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A seguranca
conectada

a uma CRA

Joaquim Gomes
CEO Vihume

oje em dia a seguran¢a do seu

espaco privado, empresarial ou

cultural s6 se completa e tem
fundamento quando ligado a uma
Cenfral Recetora de Alarmes. Desde o
surgimento da lei 34/2013 da Seguranga
Privada da PSP e de todas as portarias e
leis posteriormente adicionadas a estq,
se tem vindo a notar uma futurologia
muito ambiciosa com uma grande
alteracdo para o nosso setor.
As empresas instaladoras deverdo ter
a partir de agora, um comportamen-
tfo muito mais audaz e determinante
para a comercializacdo e instalacdo
de sistemas de alarme e de c@maras
de vigilncia, mas que também esteja
associada a prestacdo de servicos de
rececdo de alarmes 24 horas, prestada
por uma CRA devidamente legalizada
e com boa gestdo. Mas essas empresas
instaladoras para poderem exercer a sua
atividade, devem estar devidamente
legalizadas perante a lei da Seguranca
Privada.
Como tal é necessdrio possuirem o
Registo Prévio no Departamento de
Seguranca Privada da PSP, caso con-
trdrio, nGo podem exercer a atividade
da instalacdo de sistemas eletrénicos
de alarmes de CCTV.
Apbs 0 25 de Abril de 1974 comecaram,
embora de forma trémula, a aparecer
empresas ligadas a instalacdo de sis-
temas de alarme. A mudanca politica
tfrouxe & nossa sociedade a liberdade
que cada cidaddo portugués péde
ufilizar sem receios. E porisso vagas de
assaltos comecavam a surgir um pouco
por todo o lado! Os sistemas de alarme
eram bastante rudimentares, uma central
que funcionava por chave a 2 fios com
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on e off, uns detetores de infrusdo de infra

vermelhos praticamente cegos e com
capacidade de detecdo de movimentos
a curta distancia e existiam também
contactos magnéticos de abertura
para portas e janelas e normalmente
eram utilizadas na instalacdo sirenes de
grande poténcia ligadas aos 2220 V.

Apesar de tudo, a populacdo precisava
cada vez mais de proteger os seus bens
e os seus familiares dos assaltos que
comecavam a ser cada vez mais co-
muns! O aumento bastante acentuado
na procura de um sistema de alarme
para as residéncias e empresas fezcom
que os alarmes fossem melhorrando e
outras solugoes fossem surgindo. Apesar
dessa melhoria, os alarmes confinuavam
a causar muitos falsos alarmes o que
obrigava a que as chamadas policiais
fossem frequentes, causando desloca-
coes em vdo da autoridade ao locall
Nos anos 90 com o surgimento de gran-
des investimentos publicos e privados
onde os bancos apresentavam solucoes
de empréstimo de facil aquisicdo sur-
gem, fambém, anexado & explosdo da
construcdo civil todas as outras dreas
de especialidade onde a drea dos
alarmes e mais tarde das cdmaras de
videovigil@ncia ndo ficaram esquecidas.
Cada vez mais era ponto assente, que
em novas instalacdes publicas e ndo
56, seriam projetados e instalados os
sistemas de seguranca necessdrios &
seguranca dos edificios. Novas empresas
iam surgindo, mas quando no inicio da
década de 2000 é retirada a obriga-
toriedade s empresas de alarmes de
adquirirem um alvard para poderem
exercer a atividade da instalacdo de
sistemas de alarme, muito mais facilmen-

fe e em grande abunddncia surgiram
empresas da drea. Ano apds ano, Mmui-
tas mais vivendas e edificios privados
e publicos iam adquirindo sistemas de
alarme e com o aumento do nimero
de sistemas de alarmes instalados, mais
chamadas policiais iam se registando,
tornando as deslocacdes policias de-
masiado dispendiosas o que fez com
que surgisse uma lei para legislar as
empresas de seguranca privada onde
se incluia as empresas com CRA (Central
Recetora de Alarmes) que agora teriam
de chamar as autoridades ao local de
forma assertival

Por esse facto surge uma nova organi-
zacdo inserida na PSP com o nome de
Seguranca Privada. Alei34/2013 surgiria
com o propdsito de evitar as desloca-
c¢coes da autoridade aos locais por falso
alarme. Mas para que tudo aconteca
serd necessdrio que os empresdrios das
empresas instaladoras de sistemas de
alarmes e cdmaras de vigilGncia se
consciencializem de que os clientes
ficaram muito mais seguros quando
ligados a uma CRA e que ad mesma,
poderd atuar de forma imediata a uma
chamada policial. Posteriormente, além
dos sistemas de alarme e de cdmaras
de vigildncias estarem ligados a uma
CRA, outras solugcdes de seguranca
surgiram. A exemplo disso, os sistemas
de detecdo de fogo puderam também
ficarligados 24 horas a uma CRA e que
amesma poderd chamar os Bombeiros
locais com base num Termo de Respon-
sabilidade assinado pelo cliente final.
Muito mais haverd para fazer e dizer.
O futuro dird como vai ser!
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uma dificuldade,
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O] Hik-ProConnect
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Entre no Hik-Pro€onnect
em qualquer lugar e
veja tudo 0 que se passa
| JO empresq,

2sta plataforma
eta e facil de usar.

—

Pode também ter
acesso

a paritr do
seu tglemovel

www.hik-proconnect.com Hik-ProConnect app Hik-Connect app
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Hik-ProConne

v 4

uma solucdo de seguranca conver-

gente baseada em nuvem que ajuda

os instaladores de seguranca a gerir
servicos para os clientes e os ajuda a ex-
pandir os negdcios por meio de ofertas de
assinatura.

Pode ser feita uma monitorizacdo
remota do estado de intfegracdo do sistema
dos clientes, ajudar na identificacdo dos
problemas existentes e pode mesmo resol-
ver a maioria sem se dirigir ao local, isto tudo
numa plataforma simples e confidvel.

O Hik-Proconnect permite que vdarios
dispositivos  Hikvision frabalhem juntos.
Depois de tudo unificado, podemos confi-
gurar regras versateis de vinculacdo de dis-
positivos que sejam adaptadas ds necessi-
dades do seu cliente.

HIKVISION
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Com uma interface intuitiva para
além de ter acesso no seu computador,
tem ainda a possibilidade de descarregar
para o seu dispositivo mdovel. Tem um fluxo
de trabalho muito eficiente, permite o for-
necimento de servicos de qualidade aos
seus clientes.

Pode ser conectado com varios dis-
positivos da Hikvision, como CCTV e contro-
lo de acessos.

=

Hik-Connect

—

Ao abrir a sua aplicacdo serd apresentado o logo
da sua empresa, o que ajuda a promover e a dar
reconhecimento & sua marca, criando assim mais
valor e fortalece os seus produtos e servicos.




principais
funcionalidades

* Tempo de instalagao
reduzido:

Ferramenta de configuragdo
em grupo: configure vdrios dis-
positivos em simult@neo para
ativacado, atribuicdo do IP, sin-
cronizar e configurar os pard-
metros, com uma ferramenta
de configuracdo em grupo
através da aplicacdo ou do
portal.

Tecnologia Cloud P2P: Pode afi-
var a configuracdo de forma
mais rdpida e simples, sem o
tradicional reencaminhamento
de portas.

Entrega simples de dispositivos:
entregas locais e dispositivos a
conta dos ufilizadores finais do
Hik-Connect convidando o pro-
prietdrio do local na aplicacdo
ou portal Hik-ProConnect.

e Gestao de locais e fungoes:

* Monitorizagao do funcionamento do sistema proativo

Painel de instrumentos intuitivo: Pode monitorizar o estado do fun-
cionamento dos vdrios locais remotamente com esta plataforma
simples e fidvel.

Notificagdo em tempo real de anomalias nos dispositivos:

Receba uma notificacdo dos problemas nos locais de forma atem-
pada; pode identificar e até mesmo resolver os problemas remota-
mente na plataforma.

Relatérios regulares de excegdes: Pode receber relatérios em inter-
valos de tempo regulares e personalizéveis, sendo que suporta a se-
lecdo de enderecos de e-mail de destinatdrios, idioma e muito mais.

e Configuragdo e manutengdo remotas:

Configuragcdo remota de dispositivos: um sé clique ativa a
configuracdo do dispositivo na Web para posterior operacdo
através da tecnologia Cloud P2P.

Pré-visualizagdo e reprodugdo: verifique o ‘“feed” em direto,

reproduza gravacoes e transfira videos remotamente.

Reinicializagdoremotadedispositivosoureposicaode palavra-passe:
um sé cligue repde a palavra-passe e reinicia rapidamente um
dispositivo avariado, reiniciando a porta ou o comutador.

Com a gestdo de contas no Hik-ProConnect, pode personalizar permissées e distribuir as mesmas por

membros da equipa de seguranca, permite uma gestdo rigorosa e eficiente por parte da equipa de
seguranca e pode atribuir e gerir de modo fdcil as funcdes para cada local.

VIHUME MAGAZINE




* Dispositivos de segurangca convergentes

Vdrios dispositivos a trabalhar em conjunto como um s6 sistema: inclui cdmaras, gravadores, painéis de
confrolo de seguranca, confrolo de acessos, videoporteiros € campainhas.

Vinculagado flexivel entre todos os dispositivos: a flexibilidade cria fluxos de trabalho para diferentes tipos
de eventos, calenddrios e acdes acionadas de acordo com cendrios de seguranca especificos.

e Acesso e assidvidade * Integragcao aberta com ARC
Uma solugdo de controlo de A Central de rececgdo de alarmes (CRA) disponibiliza servicos de
acessos baseada na nuvem da monitorizagdo e resposta de alarmes em locais remotos 24 horas
Hik-ProConnect tem mais flexi- por dia, 7 dias da semana. Os clientes da CRA pode integrar um
bilidade na gestdo da assidui- Software de monitorizacdo de alarmes no Hik-ProConnect para:
dade, permite aos prestadores 1. ligar produtos de videovigilGncia e de alarme de intrusdo afra-
de servigcos de segurancga criar vés de ligacdo Cloud P2P sem IP/dominio.
receitas constantes enquanto . redlizar a verificacdo de videos e rececdo de alarmes em dis-
reduzem o tempo e os custos. positivos Hikvision.
Podem também:
1. expandir o dmbito da ati-

vidade, de forma a incluir

uma solucdo de gestdo da

assiduidade hum sé passo.

realizar dispositivos de con-

frolo de acesso faciimente,

com a tfecnologia Cloud

P2P.

criar sistemas de assidui-

dade baseados ha nuvem

com um sé cligue e entre-

gar os mesmos aos utiliza-

dores finais.

configurar e manter o mé-

dulo de assiduidade remo- P ro

tamente e de forma eficaz.

e Servigo alojado

Os utilizadores podem beneficiar bastante com as funcionalidades de um servigo alojado, ja que o
Hik-ProConnect é uma plataforma de servigos de seguranca baseada na nuvem.

A solucdo é altfamente flexivel, as despesas iniciais podem ser minimizadas e poderd expandir faciimen-

te o sistema & medida que mais locais ficam ativos e em funcionamento. O sistema de seguranca estd

sempre atualizado.

e Seguranca do sistema garantida

O Hik-ProConnect aplica normas e protocolos inovadores no setor, para a mdxima seguranca e fiabi-
lidade. Tem poderosos métodos de seguranca como os protocolos TLS/SSL para uma transmissdo de
dados segura e chaves de encriptacdo AES definidas pelo utilizador para a encriptacdo da transmissdo
e tem ainda DDoS Shield, Firewall na nuvem, verificacdo de assinatura.

VIHUME MAGAZINE




a hua

TECHNOLOGY

3 -_in - 1 Camera .
T'0C 2.0

UMA INOVACAO A NAO PERDER

Camaras com alarme e ainda Full-Color sem
duvida uma otima opcdo para mostrar
A0S seus clientes..
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Antes desta inovacdo as Centrais de Rececdo de Alarmes, como os clientes, finham uma
maior dificuldade na percecdo das imagens devido a falta de cor, demasiados falsos
alarmes, os custos de armazenamento eram muito altos, havia pouca eficiéncia na pro-
cura de videos e o tempo de resposta era também muito lento.

As cadmaras TIOC da Dahua séo a verdadeira inovacdo no setor da videovigilédncia. Lider
no mercado estas c@maras sdo 3 em 1 e tém Full-Colour, dissuasdo ativa e intelegéncia
artificial.

A INOVAGAO DA SEGURANCA

A Dahua é pioneira no mercado dos aparelhos intelegentes de videovigil@ncia e é tam-
bém pioneira no mercado com esta forte aposta das cédmaras TIOC 3em 1.

Um sistema que tem a funcdo full-color, luz LED brilhante, sirene de alarme e altifalantes
embutidos, tfodos eles podem ser remotamente ativados.

v

Com uma resolugao de 2MP, 5MP e 8MP;
Uma distancia de iluminagao de 20m, 30m e 40m;
11 vozes diferentes de aviso integradas por defeito ou personalizagao de voz;

Luzes vermelhas e azuis que emitem um forte sinal de alarme.
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UMA CAMARA 3 EM 1

Full-color

© O O

Tem uma abertura de lente Tecnologia Dahua Alta perfomance do sensor Com um brilho 40%
F1.0, onde entfra 2,5 vezes ISP 4.0 30% de aumento da mais baixo que os
mais luz comparado com capacidade fotossensivel. padroes da UE

F1.6.

Dissuasao ativa

Luz vermelha e azul

» Percetivel mesmo com um denso nevoeiro ou muita chuva;
» Mais visivel durante o dia que uma luz branca.

Altifalante avancado

» Maior que 110 dB.
» Voz mais detalhada mesmo com som de baixa frequéncia.

Inteligencia artificial

» Com uma distancia de detecdo aumentada em 185% e com uma
taxa de falsos alarmes de 2%.

» Deteta humanos e veiculos com uma taxa de 98%.

» O tempo de resposta € mais rapido, o custo € mais baixo, mais efi-
ciente e o espaco que ocupa no disco € menor.
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ESTANebula € um gerador de névoa que pertence ao VESTA Alarme, uma medi-
da de protecdo eficaz e altamente segura com integracdo com outros disposi-
tivos de uma forma simples. A sua principal funcdo é a prevencdo de qualquer
tentativa de roubo ou invasdo, emite uma cortina de fumo que bloqueia por completo
a vis@o do intruso.
Estamos na presenca de um dispositivo inovador, fidvel e de facil instalacdo, compativel
com todos os painéis do sistema de Alarmes VESTA.
Equipado com gerador de fumo pode saturar 150 m3 em apenas 25 segundos. O fumo
ndo é toxico, o que cumpre todos os requisitos de segurancas que sAo exigidos.

CARACTERISTICAS

Tamanho Pequeno;

Baixo custo;

De facil uso;

Possibilidade de ser acionado pelo préprio cliente a partir da aplicagcdo SmartHomeSec;

Pode ser também ativado por uma central recetora de alarmes (CRA), o que aumenta a

sua eficdcia;

Incorporacdo de sirene com tamper de parede;

Capacidade de saturacdo de 150 m® em 30 segundos;

Ativacdo de acordo com as regras atribuidas;

Bateria com uma vida Util de até 4 anos;

O fumo gerado € certificado como ndo téxico e o cartucho interno deve ser
substituido em cada disparo.
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CERTIFIED
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DUPLA COINCIDENCIA: Quando mais de
um detetor no sistema & ativado, o alarme
é reconhecido no painel VESTA como um
“alarme verificado”.

ATIVACAO DO GERADOR DE FUMO: O painel VESTA ativa
o gerador de fumo de seguranca Nebula VESTA, gera
assim uma descarga de fumo ndo toxica de 150 m® em
até 30 segundos (tempo configurdavel).

SEM VISIBILIDADE, NAO HA ROUBO: Quando o ambiente
estd saturado de fumo, o intruso é incapaz de realizar o
assalto, o que resulta na fuga do intruso.

DETECAO DE FUMO: Caso exista um detetor de fumo
fotoeléctrico VESTA instalado no sistema, este deteta o
fumo descarregado pelo gerador e envia um sinal de
alarme para o painel VESTA.

INDICADOR DE EMERGENCIA: Depois de receber o sinal de
alarme do detetor de fumo, o painel VESTA ird ativar o indica-
dor de emergéncia com sirene e emitira sinais visuais e acusti-
cos infermitentes para facilitar a evacuacdo.

\=
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¥ TRIKDIS

DSC

PARADOX

Honeywell

%] interlogix

Texecom

AOW

W Pyronix

HIKVISION

QUALQUER OUTRO

Informacao completa

w O comunicador transmite todas as informagdes de eventos

COMUNICADOR
ETHERNET

N TRIKDIS
E16

NETWORK
DATA
POWER

TROUBLE

< PpCc |\
Clx
< DATA
< |/O 1
/O 3
< COM
< A RS485
< B RS485

< |10 2

<

de eventos

para a estacdo central de monitorizagao.

1 Integracao de painéis

Conexao estavel

termos de interferéncia.

wlll! Conecta-se aos painéis suportados pelo barramento serial
Eﬂ ou pelo teclado. Isto permite que o comunicador leia e
retransmita eventos do painel em menos de 1 segundo.

A conexao Ethernet oferece uma conexao consistente e
solida, baixa laténcia. Ethernet € mais confiavel em

o EMPRESA DE
SEGURANGA

4

TELEMOVEL

i

APP
GRATUITA
FUNCIONA COM

PROTEGUS

Sistema de controlo inteligente e seguranca

GETITON Download on the

#® Google Play 4 App Store



516

I - S )
- Caracteristicas:
7 TRIKDIS .
@ Fé cdo de eventos;

i ¢ Ligacdo & CRA;
W DATA
® POWER
¥ TROUBLE | Protegus;

Instalacdo rdpida e facil;

1018V
0.5 A Max
L]

Q
88
+ 1
A"

< GLK

< DATA
< A 485
< B 485
< COM
<IN

< OUTI
< our2

| em simulténeo.

Caracteristicas:

Facil de instalar;

Atualiza qualquer painel de incéndio;

Ligado a uma CRA;

Os clientes podem receber informacdes de incéndio
através da aplicacdo Protegus;

Informa também os clientes de eventos por sms;

Com dois canais de backup

Um canal de comunicacdo principal.

VIHUME MAGAZINE

Atualiza os painéis de alarmes de intrusdo para sinaliza-

Pode receber informacodes via sms ou para a aplicacdo

Pode configurar remotamente;
Dois canais principais de comunicacdo que trabalham

¥ TRIKDIS
W NETWORK @ ﬂ 7F

" DATA

" POWER

% TROUBLE

1

&

8 gzéQQ%Qz%§
Fi =0 v0m e s
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7 TRIKDIS
o
0-0

.))

O painel de
controle trabalha
com a App
Protegus.

E gratuito.

© protegus

CELLULAR
SECURITY
CONTROL PANEL

e Instale um sistema de seguranga simples que
pode ser monitorado e controlado remotamente.

¢ Controle varios equipamentos remotamente
(por exemplo, sistemas de aquecimento e
ventilacao, portdes automaticos)

e Monitorize a temperatura, a dgua ou o nivel de
combustivel ou outros parametros.

¢ Notifique os utilizadores sobre eventos.

¢ Envie notificagées de eventos para o destinatario
de uma empresa de segurancga.

NETWORK
DATA
POWER
TROUBLE

16-24 VDC
16-18 VAC
0.2 A Max

< AC/+DC
< AC/-DC
< BAT+

< BAT-

< +5V

< 1 WIRE
< A RS485
< B RS485

OIORTOCE R RO SN IOE R )



APLICACAO MOVEL & protegus
PARA O SEU SISTEMA
DE SEGURANCA 4

Tem um alarme, mas ndo tem a certeza do que se estd a passar na sua casa ou empresa?

PROTEGUS E A SOLUCAO!
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Esta app pode trabalhar com qualquer sistema de alarme,

conectado com um comunicador “trikdis




CARACTERISTICAS

ENOTIFICAQ&ES INTELIGENTES

Vai saber gquem e quando armou e desarmou o
sistemade alarme em casa ou no escritério. Poder
ver o estado do alarme e pode ainda escolher
quais as notificacdes que deseja receber. A
aplicacdo guarda informacdo de 3 meses que
pode ser descarregada.

SISTEMA DE ALARMES REMOTO
ARMAR E DESARMAR

Com o Protegus pode armar e desarmar
o sistema de alarme remotamente.
Funciona com todos os sistemas de
seguranca depois de ser conectado a
um comunicador da TRCIKDIS.

* MONITORIZAQAO DE TEMPERATURA

Com um dispositivo adicional, pode monitorizar
a temperatura e receber notificacdes caso
exceda os limites definidos.

a\ CONTROLAR DISPOSITIVOS CONECTADOS

Luzes de conftrolo, protdes, ar condocionado
aguecimento, rega e outros equipamentos.

M CONVITES PARA A SUA FAMILIA E COLEGAS

Pode também convidar outros utilizadores para receber
notificacoes de eventos e controlar o sistema de alarme.
Quando necessdrio, pode também fornecer acesso
tempordrio ao sistema para o instalador.

Saiba quando a sua familia chega a casa Veja o status do sistema de alarme Util para negécios
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